Instructivo para el manejo de los anticipos:
1. El asistente de Comex debe registrar en SIL el checkpoint correspondiente a la solicitud del anticipo al cliente:
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2. Elaborar la solicitud de anticipo y enviarla al cliente:

La solicitud de anticipo es realizada en el software dispuesto por la compañía o en el formato dispuesto por el cliente.

3. Registrar en SIL el envío de la solicitud del anticipo. (MC): Enviar correo electrónico desde SIL.
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4. Recibir el anticipo del cliente y radicarlo en Financiera incluyendo fotocopia de consignación o copia de correo electrónico informando el traslado de fondos, nombre del cliente y No. de DO. En caso que el cliente no haya enviado el comprobante de consignación debe enviar una carta autorizando el débito de impuestos a su cuenta.
5. Registrar en SIL el valor recibido. (MC):
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El asistente financiero debe:

1. Verificar el recibo del dinero en las cuentas de la organización.

2. Validar el recibo de los fondos en SIL.

Para tal fin busque  el DO respectivo y en la pestaña de facturación seleccione con el “Mouse” el concepto “Anticipo recibido”, el sistema le solicitará la confirmación para la pregunta ¿Desea Validar el Registro?, si la respuesta es “Yes”  este valor se cargará automáticamente en la factura y será descontado del valor total.
Si la respuesta es “No” este concepto no pasará a la factura.
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Para verificar el listado de DOs validos se  creó la consulta “Reporte Anticipos” en el módulo de consultas generales:
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Seleccionando un rango de fechas y haciendo click en  Consultar el sistema muestra el listado de DOs ordenado de la siguiente manera:
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La primera columna corresponde al No. del DO.
La segunda corresponde al valor del anticipo registrado por el asistente Comex y verificado por finanzas.

La tercera relaciona el usuario que creó el DO.

La cuarta muestra la sucursal

La quinta el concepto: anticipo recibido.

La sexta: muestra la fecha en que se registró el recibo del anticipo

La séptima registra el nombre del usuario de finanzas que valida la información.

La octava muestra si dicho valor fue validado o no para su aplicación en la factura.

Fin.














































































































































































































































